
Werkstatt für behinderte Menschen
Rabenhof 1
73479 Ellwangen
Telefon	07961 873-330
Telefax	 07961 873-120

Lieferungs- und  
Zahlungsbedingungen
1. Auftragsannahme
Angebote sind grundsätzlich freibleibend. Aufträge gelten erst als angenommen, wenn eine schrift-
liche Bestätigung vorliegt.
2. Lieferzeiten
Die Lieferzeiten sind annähernd und unverbindlich. Dem Verkäufer wird eine angemessene Nach-
frist eingeräumt. Teillieferungen sind zulässig. Bei Ereignissen höherer Gewalt sind wir berechtigt, 
die Lieferungszeit für die Dauer der Behinderung zu verlängern oder vom Vertrag ganz oder teilwei-
se zurückzutreten.
3. Preise
Unsere Preise verstehen sich ab der Werkstatt für behinderte Menschen am Rabenhof Ellwangen 
zuzüglich Fracht, Verpackung und der gesetzlich festgelegten Mehrwertsteuer.
4. Beanstandungen
Reklamationen können nur berücksichtigt werden, wenn sie binnen acht Tagen nach Erhalt der 
Ware schriftlich gegenüber der Werkstatt für behinderte Menschen des Rabenhof Ellwangen 
erfolgen.
5. Versand
Der Versand erfolgt unfrei auf Gefahr des Empfängers. Mit der Übergabe an einen Spediteur geht 
die Gefahr auf den Auftraggeber über.
6. Rücksendekosten bei ausgeübtem Widerruf
Macht der Käufer von seinem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch, hat er die regelmäßigen 
Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn 
der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn bei 
einem höheren Preis der Sache der Käufer die Gegenleistung oder eine Teilzahlung zum Zeitpunkt 
des Widerrufs noch nicht erbracht hat. Anderenfalls ist die Rücksendung für den Käufer kostenfrei.
7. Eigentumsvorbehalt
Die von uns gelieferte Ware bleibt bis zum vollständigen Ausgleich aller unserer Forderungen 
gegenüber dem Kunden Eigentum der LWV.Eingliederungshilfe GmbH.
8. Zahlungsbedingungen
Unsere Rechnungen sind nach Rechnungserhalt innerhalb 30 Tagen ohne Abzug fällig.
9. Unser Produktkatalog ist gültig bis zur Neuerscheinung.
Preisliche und technische Änderungen behalten wir uns vor.
10. Erfüllungsort für Lieferung und Zahlung: 
72072 Tübingen.
11. Wir sind eine anerkannte Werkstatt für behinderte Menschen (WfbM).
Nach § 140 SGB IX können von unserer Arbeitsleistung 50 % auf die Ausgleichsabgabe nach § 77 
SGB IX angerechnet werden.


